Layal Khalifehin kuulumisia Beit Atfal Assuoudin perheneuvoloiden mielenterveysohjelmasta
Layal Khalifeh on kliinisen ja soveltavan psykologian maisteri. Tutkintonsa hän suoritti Lebanese Universityssä Beirutissa v. 2016. Libanonin julkisen terveydenhuollon ministeriö myönsi hänelle v. 2018 oikeuden toimia kliinisen psykologin ammatissa.

Tällä hetkellä Layal toimii psykologina Beit Atfal Assumoudin (BAS) Beirutin ja Saidan perheneuvoloissa. Hän kertoi työstään Sirkku Kivistön haastattelemana.

Milloin aloit työskennellä BASin mielenterveysohjelmassa?

Aloin työskennellä BASin mielenterveysohjelmissa vuonna 2015, silloin psykologisen tuen ja palveluohjauksen ohjelmassa. Yksi tehtävistäni oli ohjata terapiaa tarvitsevia BASin perheneuvoloihin. Tätä ennen olin harjoittelijana BASin El Bussin keskuksessa ja sain siellä 200 tunnin koulutuksen mielenterveystyöhön.

Psykologina aloin työskennellä BASin Saidan perheneuvolassa vuonna 2019 ja sen lisäksi Beirutissa 2021. Tällä hetkellä teen edelleen työtä molemmissa keskuksissa.

Tällä hetkellä työskentelen BASissa neljänä päivänä viikossa: tiistaisin ja keskiviikkoisin Saidan perheneuvolassa kuuden tunnin työpäiviä sekä Beirutin perheneuvolassa perjantaisin (kuusi tuntia) ja lauantaisin (neljä tuntia). Yhteensä siis 22 tuntia viikossa.

Me perheneuvoloiden psykologit pidämme jatkuvasti yhteyttä toisiimme. Meillä on toimikunta (PSC), joka kokoontuu säännöllisesti Zoomin välityksellä. Ja tarkoitus on tavata myös henkilökohtaisesti.

Tämä on meille hyvin tärkeää. Se antaa meille mahdollisuuden vaihtaa tietoa ja kokemuksia spesialistien kesken, ja me valmistamme toisillemme esityksiä sovituista aiheista, luemme tutkimuksia, keskustelemme potilastapauksista tai alaamme liittyvistä julkisista tapahtumista. Ja tuemme toisiamme.

Mikä on nykyisellään vaikeinta työssäsi?
Yksi vaikeimmista asioista työssäni on näinä päivinä nähdä se syvä ja kasvava psykologinen vaikutus, joka Libanonissa käynnissä olevilla kriiseillä on ihmisiin, erityisesti lapsiin. Monet kantavat ja usein vielä siitä vaieten raskasta emotionaalista taakkaa, jonka tuottaa taloudellisen romahduksen, poliittisen epävakauden ja alueellisen konfliktin yhdistelmä.

Psykologina yritän tarjota tukea, ymmärrystä ja toipumismahdollisuuden, mutta totuus on, että tarpeet ovat ylivoimaiset ja resurssit aivan liian rajalliset. Monet perheet kamppailevat selviytymisensä rajoilla, ja mielenterveys on usein toissijainen huolenaihe, vaikka sitä kipeästi tarvittaisiin.

Lisävaikeuden tuottaa stigma, joka edelleen liittyy psykologisen avun hakemiseen. Ajoittain minusta tuntuu, että ihmiset haluavat tukea, mutta pelko, häpeä tai kulttuuriset odotukset pidättelevät heitä. Ja niin paljon kuin haluankin tehdä enemmän, vastaan tulevat aika- ja rahoitusrajoitukset sekä järjestelmän esteet, jotka minun on pakko ottaa huomioon.

Silti haluan uskoa, että vaikeimmissakin olosuhteissa yhteyden, ymmärtämyksen tai toivon hetki voi kylvää pidempiaikaisen toipumisen siemenen ja tämä auttaa minua jatkamaan.

Kaikesta huolimatta olen edelleen sitoutunut. Jokainen pieni läpimurto lapsen kanssa, jokainen luottamuksellinen hetki vanhemman kanssa muistuttaa minua siitä, miksi tämä työ on merkityksellistä. Mutta en voi kieltää, että työ on emotionaalisesti rasittavaa ja että jotkin päivät tuntuvat raskaammilta kuin toiset.

Parhaat hetket työssäsi?

Jotkut merkityksellisimmistä ja palkitsevimmista hetkistä työssäni psykologina syntyvät pienistä, hiljaisista voitoista.

Merkityksellisimpiä ja palkitsevimpia hetkiä työssäni psykologina ovat usein pienet, hiljaiset voitot. Kun vetäytyvä lapsi alkaa ilmaista itseään tai kun vanhempi alkaa ymmärtää lastensa tarpeita uudessa valossa. Tai kun opettaja tuntee, että hän on tullut kuulluksi ja on saanut tukea puhelinkontaktin tai henkilökohtaisen tapaamisen aikana. Tai jos lapsi hymyilee luottavaisemmin. Nämä kokemukset antavat minulle toivoa ja motivoivat jatkamaan kohtaamistamme monista haasteista huolimatta. Jokainen näistä hetkistä, olkoon miten pieni tahansa, on tärkeä merkki edistymisestä. Ne muistuttavat, että kriisin keskelläkin toipuminen on mahdollista ja että muutos voi alkaa yksinkertaisesti kuuntelemalla empaattisesti. Nämä hetket muistuttavat minua siitä, miksi valitsin tämän ammatin. On syvästi tyydyttävää nähdä todellista emotionaalista kasvua, vaikka pienin askelinkin.

Mitä ajattelet sosiaalityöntekijöiden ja perheneuvolatiimin yhteistyöstä? Mikä on siinä parasta? Mitä voisi muuttaa ja kehittää?
Sosiaalityöntekijöiden ja perheneuvolatiimin yhteistyö on tehokkaiden mielenterveyspalveluiden kulmakivi. Tämä yhteistyö ei ole vain suositeltavaa, vaan myös välttämätöntä perheneuvoloiden moniammatillisen lähestymistavan onnistumiselle.

Parasta sosiaalityöntekijöiden ja perheneuvolatiimin yhteistyössä:

Sosiaalityöntekijät eivät ole vain tiimin jäseniä. He ovat avainhenkilöitä mielenterveyspalvelujen onnistumisessa. Heidän yhteistyönsä perheneuvolatiimin kanssa on erinomaista. He rakentavat siltoja potilaiden, perheiden ja mielenterveysammattilaisten välille tehden hoidon tehokkaammaksi ja humaanimmaksi.

He mahdollistavat kokonaisvaltaisen näkemyksen potilaiden taustoista, mikä auttaa muita ammattilaisia kehittämään kattavampia hoitosuunnitelmia.

Heidän omistautumisensa seurantaan, neuvontaan ja yhteisötyöhön vahvistaa mielenterveyspalvelujen kokonaisvaikutusta.

Sosiaalityöntekijöiden yhteistyötä psykologien, psykiatrien ja muiden tiimin jäsenten kanssa leimaa ammatillisuus, empatia ja yhteinen päämäärä parantaa asiakkaiden hyvinvointia. He tuovat mukanaan syvällistä näkemystä, omistautumista ja vahvan yhteisöllisen yhteyden, joka tukee asiakkaan matkan jokaista vaihetta kasvussa entistä vahvemmaksi. 
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